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Lundi, le 6 décembre 2010 
 
 
 

Les agents de Bruxelles-Propreté vous présentent leurs vœux : 
comment les reconnaître et quand les accueillir 

 
 
Chaque fin d’année rime avec bilan, bonnes résolutions, souhaits en tout genre. Et 2010 n’échappera 
pas à la règle ! Les agents de Bruxelles-Propreté feront bientôt tinter les sonnettes des habitants de 
la région bruxelloise pour présenter leurs meilleurs vœux.  
 
Il faut néanmoins rappeler qu’il existe des imposteurs qui se font passer pour des agents de 
Bruxelles-Propreté.  
Pour reconnaître ceux qui, par pluie, par neige ou par beau temps ramassent tous les jours vos sacs-
poubelles de ceux qui tenteraient d’abuser de votre confiance, voici ce qu’il faut savoir : 
 

- Le personnel de l’Agence Bruxelles-Propreté est autorisé à présenter ses vœux aux habitants 
de la région bruxelloise du 17/12/2010 au 09/01/2011, et doit se tenir strictement à ce laps 
de temps. La population ne doit donc pas accueillir les personnes qui se présentent en 
dehors de cette période. 

 

- Comme les autres années, afin de pouvoir se faire identifier, les agents de Bruxelles-Propreté 
recevront un dépliant à remettre aux habitants. Ce dépliant remis à nos équipes le 
17/12/2010 reprend le calendrier de la campagne exceptionnelle d’enlèvement 
d’encombrants Les grandes semaines du brol qui démarre le 30 janvier 2011. S’ils ne vous le 
présentent pas, sachez que vous n’avez pas affaire au personnel de Bruxelles-Propreté. 
 

Suivez ces quelques recommandations, afin de recevoir, si vous le désirez, les vœux de ceux qui 
travaillent vraiment pour la beauté de la région. 
 
En cas de problème, n’hésitez pas à contacter le service Plaintes de Bruxelles-Propreté au 0800/981 
81 ou via info@arp-gan.be. 
 
 
 
 
Contact presse : Étienne CORNESSE, 02/778.08.48 ou 0476/577.053, ou etienne.cornesse@bruxelles-
proprete.be 



Beste wensen voor 2011

La ville est belle quand tout Bruxelles s’y met.
Onze stad wordt net als heel Brussel zich inzet.

    www.bruxelles-proprete.be     0800 981 81
    www.netbrussel.be     0800 981 81

Bonne année 2011
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